КРАСНОЯРСКИЙ КРАЙ
ИДРИНСКИЙ РАЙОН
АДМИНИСТРАЦИЯ НОВОБЕРЕЗОВСКОГО СЕЛЬСОВЕТА


 ПОСТАНОВЛЕНИЕ

01.12.2012 г.                              с. Новоберезовка                                   №  45-п

Об утверждении административного регламента предоставления  
 муниципальной услуги   «Присвоение  адресов земельным участкам, зданиям, сооружениям и помещениям  на территории Новоберезовского сельсовета»

В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 11.11.2005 № 679 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций (предоставления государственных услуг), Постановлением Правительства Красноярского края от 13.09.2010 г № 475-п «Порядок разработки и утверждения исполнительными органами государственной власти Красноярского края административных регламентов предоставления государственных услуг»,  Постановлением главы Администрации Идринского района от 10.09.2010 г. № 282-п “Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг”, руководствуясь ст.  31      Устава Новоберезовского сельсовета
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.  Утверждить административный регламент предоставления    Новоберезовским сельсоветом муниципальной услуги   «Присвоение  адресов земельным участкам, зданиям, сооружениям и помещениям  на территории Новоберезовского сельсовета» (прилагается).
2. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.
3. Обнародовать настоящее постановление на стендах и досках объявлений.
4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его обнародования.

Глава сельсовета                                                    Н.Н. Боженькин









Административный регламент 
предоставления муниципальной услуги
«Присвоение  адресов земельным участкам, зданиям,
сооружениям и помещениям  на территории 
Новоберезовского сельсовета»


1. Общие положения
          
       1.1. Предмет регулирования регламента
       Настоящий административный регламент предоставления муниципальной услуги «Присвоение  адресов земельным участкам, зданиям, сооружениям и помещениям  на территории Новоберезовского сельсовета»  (далее – административный регламент) устанавливает порядок, сроки и последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации.
       1.2. Круг заявителей
       Получателями муниципальной услуги являются физические или юридические лица, заинтересованные в получении муниципальной услуги, либо их уполномоченные представители (далее – заявитель).
       От имени заявителя могут выступать физические лица, имеющие право в соответствии с законодательством Российской Федерации либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от их имени (далее – заявители)
       1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги 
       1.3.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется администрацией Новоберезовского  сельсовета Идринского района Красноярского края (далее – администрация) непосредственно в администрации при личном приеме заявителей, с использованием средств телефонной связи, посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования. Ответственным исполнителем муниципальной услуги является специалист  администрации.
         Место нахождения: Красноярский край, Идринский район, село Новоберезовка, ул. Ленина, д. 81-1.
         Почтовый адрес: 662672, Красноярский край, Идринский район, село Новоберезовка, ул. Ленина, д. 81-1.
         Приемные дни: ежедневно с 8 час. до 16 час., перерыв с 12 час. до 13 час., выходные дни суббота, воскресенье.
          Телефон/факс: 8 391 35 94 244/___________, адрес электронной почты______________.
         1.3.2. Сведения о месте нахождениия, графике (режиме) работы администрации, Интернет-адресе, адресе электронной почты сообщаются по телефону администрации. Данная информация а также справочные телефоны и порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги размещаются на информационном стенде администрации, на Интернет-сайте idra.org.ru и на сайте www.krskstate.ru – едином краевом портале «Красноярский край» в сети Интернет.
Информация о муниципальной услуге размещается в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» и федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – Единый портал госуслуг) (www.gosuslugi.ru). На Едином портале госуслуг также размещаются формы заявлений и иных документов, необходимых для получения муниципальной услуги, и обеспечивается доступ к ним для копирования и заполнения в электронном виде.
       1.3.3. В предоставлении муниципальной услуги принимают участие: 
       1) Межрайонная инспекция Федеральной налоговой службы № 21 по Красноярскому краю.
       Адрес: Красноярский край, п.Курагино, ул.Щетинкина, 40,
       телефон/факс: (39136) 2-24-59/(39136)2-24-59,
       сайт: www.r24.nalog.ru
       2) Управление Федеральной регистрационной службы по Красноярскому краю Минусинский отдел.
        Адрес: Красноярский край, г.Минусинск, ул.Штабная, 60а,
        телефон/факс: (39132) 5-14-91/(39132) 5-13-72,
                Информация о месте нахождения и графиках работы данных организаций может быть получена на их официальных сайтах в сети Интернет или по справочным телефонам.
       1.3.4. Получение консультаций по процедуре предоставления муниципальной услуги может осуществляться следующими способами:
      - посредством личного обращения;
      - обращения по телефону;
      - посредством письменных обращений по почте;
      - посредством обращений по электронной почте.
      Прием специалистом для получения консультаций производится без предварительной записи в порядке живой очереди.
      При ответах на телефонные звонки и устные обращения  специалист администрации подробно и в вежливой (корректной) форме доводит до сведения обратившихся информацию по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный вопрос. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого специалиста или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.  
       Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги оказываются администрацией по письменным обращениям. Ответ на письменное обращение направляется заявителю в срок, не превышающий 30 дней с момента регистрации обращения.
       Консультирование  осуществляется относительно:
       1) перечня документов, необходимых для предоставления услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;
       2) источника получения документов, необходимых для предоставления услуги;
       3) времени приема и выдачи документов;
       4) сроков предоставления услуги;
       5) иных вопросов, непосредственно  связанных с предоставлением услуги.
        Получение консультации не является обязательным этапом административной процедуры предоставления муниципальной услуги, применяется по усмотрению заявителя или его представителя. 
        1.3.5. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистом администрации, ответственным за рассмотрение заявления (далее – исполнитель), при личном контакте с заявителем, с использованием средств почтовой, телефонной связи.
      Заявитель имеет право на получение сведений о прохождении административных процедур по предоставлению муниципальной услуги посредством телефонной и почтовой связи или посредством личного посещения исполнителя.
      Для получения сведений о прохождении административных процедур по предоставлению муниципальной услуги заявителем физическим лицом называется фамилия, имя, отчество, представителем заявителя юридического лица называется наименование юридического лица, а также может указываться дата и входящий номер заявления, полученный при регистрации заявления. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) находится рассмотрение заявление.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

       2.1. Наименование муниципальной услуги: присвоение адресов земельным участкам, зданиям, сооружениям и помещениям на территории Новоберезовского
 сельсовета.
       2.2. Муниципальную услугу предоставляет администрация Новоберезовского
 сельсовета Идринского района Красноярского края (далее – администрация).
       Непосредственно услуга предоставляется специалистом администрации, на которого возложено исполнение соответствующих обязанностей (далее – специалист) и который обеспечивает исполнение настоящего регламента в полном объеме.         
2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги являются:
- присвоение адресов земельным участкам, зданиям, сооружениям и помещениям на территории Новоберезовского   сельсовета;
- отказ в присвоении  адреса (подписанное главой Новоберезовского  сельсовета письмо об отказе в присвоении  адреса с указанием причин).
       2.4. Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 12 дней со дня письменного обращения заявителя по почте или в день обращения при личном устном обращении.
       2.5. Правовым основанием для предоставления муниципальной услуги является:
      - Конституция Российской Федерации;
      - Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
      - Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
      - Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;
      - Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
      - Устав Новоберезовского  сельсовета.
      2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (далее – документы):
      - заявление;
      - копия документа, удостоверяющего личность заявителя;
      - копия свидетельства о государственной регистрации юридического лица (для юридических лиц);
      - копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя;
      2.6.1. При присвоении адреса введенному в эксплуатацию объекту недвижимости:
      - копии документов, удостоверяющих права на объект недвижимости;
      - в случае оформления прав на объект недвижимости в порядке, установленном Федеральным законом от 30.06.2006 № 93-ФЗ «О внесении изменений в некоторые законодательные акты Российской Федерации по вопросу оформления в упрощенном порядке прав граждан на отдельные объекты недвижимого имущества», - правоустанавливающий документ на земельный участок, на котором расположено здание, строение; кадастровые паспорта участка и расположенного на нем здания, строения.
       2.6.2.  При присвоении адреса: объекту недвижимости на стадии ввода в эксплуатацию в порядке, установленном градостроительным законодательством, объектам незавершенного строительства,  земельному участку:
       - правоустанавливающие документы на земельный участок.
        2.7. Для изменения, аннулирования адреса объекта недвижимости заинтересованное лицо обращается с соответствующим заявлением. К указанному заявлению прилагаются следующие документы:
       - правоустанавливающие документы на объект недвижимости, кадастровый паспорт объекта недвижимости;
       - кадастровая выписка о земельном участке.
       Требовать от заявителей документы и сведения, не предусмотренные данным пунктом административного регламента, не допускается.
       2.8. Администрация самостоятельно запрашивает документы, указанные в абзаце третьем пункта 2.6., пунктах 2.6.1 – 2.6.4.,пункте 2.7. настоящего административного регламента, в органе, в распоряжении которого находятся соответствующие документы, в случае, если заявитель не представил указанные документы по собственной инициативе.
       2.9. Запрещено требовать от заявителя:
       представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
       представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Красноярского края и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
        2.10. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме письменного заявления:
        - текст документа написан неразборчиво, без указания фамилии, имени, отчества физического лица, адреса его регистрации;
        - в документах имеются подчистки, подписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные исправления.
        2.11. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
        - обращение гражданина, который в соответствии с настоящим регламентом не может быть получателем муниципальной услуги;
        - не представлены документы, указанные в пункте 2.6. настоящего регламента. 
Не является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги непредставление заявителем документов, указанных в абзаце третьем пункта 2.6., пунктах 2.6.1 – 2.6.4, пункте 2.7  настоящего административного регламента.
         2.12. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
       2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 15 минут.
       Максимальный срок ожидания при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет не более 15 минут.
       2.14. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 3 дней.
       2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
1.	Помещения для предоставления муниципальной услуги размещаются преимущественно на нижних этажах зданий.
Помещения оборудуются пандусами, пассажирскими лифтами или подъемными платформами для обеспечения доступа инвалидов на креслах-колясках на этажи выше или ниже этажа основного входа в здание (первого этажа), санитарно-техническими помещениями (доступными для инвалидов), расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ заявителей, включая заявителей, использующих кресла-коляски.
В помещениях предоставления муниципальной услуги расположение интерьера, подбор и расстановка приборов и устройств, технологического и иного оборудования должно соответствовать пределам, установленным для зоны досягаемости заявителей, находящихся в креслах-колясках.
2.	При невозможности создания в администрации Новоберезовского сельсовета, предоставляющей муниципальную услугу, условий для его полного приспособления с учетом потребностей инвалидов, администрацией Новоберезовского сельсовета проводятся мероприятия по обеспечению беспрепятственного доступа маломобильных граждан к объекту с учетом разумного приспособления.
3.	Для приема граждан, обратившихся за получением муниципальной услуги, выделяются отдельные помещения, снабженные соответствующими указателями. Рабочее место специалистов администрации Новоберезовского сельсовета оснащается настенной вывеской или настольной табличкой с указанием фамилии, имени, отчества и должности. Указатели должны быть четкими, заметными и понятными, с дублированием необходимой для инвалидов звуковой либо зрительной информации, или предоставлением текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля.
Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами, обеспечиваются бланками заявлений, раздаточными информационными материалами, письменными принадлежностями.
4.	Специалисты администрации Новоберезовского сельсовета, при необходимости оказывают инвалидам помощь, необходимую для получения в доступной для них форме информации о правилах предоставления услуги, в том числе об оформлении необходимых для получения услуги документов, о совершении ими других необходимых для получения услуги действий.
5.	В информационных терминалах (киосках) либо на информационных стендах размещаются сведения о графике (режиме) работы администрации Новоберезовского сельсовета, информация о порядке и условиях предоставления муниципальной услуги, образцы заполнения заявлений и перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги.
6.	Места ожидания предоставления муниципальной услуги оборудуются стульями, кресельными секциями или скамьями. В местах ожидания предоставления муниципальной услуги предусматриваются доступные места общественного пользования (туалеты).
7.	Места предоставления муниципальной услуги оборудуются средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. На видном месте размещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и работников администрации Новоберезовского сельсовета.
8. На парковке автотранспортных средств, расположенной на территории, прилегающей к местонахождению администрации Новоберезовского сельсовета, выделяется не менее 10 процентов мест (но не менее одного места) для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов.
9.	В администрации Новоберезовского сельсовета, обеспечивается:
допуск на объект сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции зрения и самостоятельного передвижения, по территории администрации Новоберезовского сельсовета;
допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме и в порядке, установленных федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения.»


      2.17. На информационном стенде в администрации размещаются следующие информационные материалы:
      - сведения о перечне предоставляемых муниципальных услуг;
      - перечень предоставляемых муниципальных услуг, образцы документов (справок);
      - образец заполнения заявления;
      - адрес, номера телефонов и факса, график работы;
      - административный регламент;
      - адрес официального сайта Учреждения в сети Интернет, содержащего информацию о предоставлении муниципальной услуги;
      -  порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги;
       - перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
       - порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги;
       - необходимая оперативная информация о предоставлении муниципальной услуги;
         - описание процедуры предоставления муниципальной услуги в текстовом виде и в виде блок-схемы.
       Текст материалов, размещаемых на стендах, должен быть напечатан удобным для чтения шрифтом, основные моменты и наиболее важные места выделены.
       2.18. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:
       1) показатели доступности муниципальной услуги:
       открытость и полнота информации для заявителей о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;
       возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.
       2) показатели качества муниципальной услуги:
       не более одного взаимодействия заявителя со специалистом администрации при предоставлении муниципальной услуги (при подаче заявления) и его продолжительность не более 15 минут (дополнительные взаимодействия возможны при наличии замечаний к представленным заявителем документам, а также по желанию заявителя при личном обращении за получением информации о ходе предоставления муниципальной услуги или консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги);
        соблюдение стандарта предоставления муниципальной услуги;
       соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
       отсутствие обоснованных жалоб на нарушение административных процедур при предоставлении муниципальной услуги;
       отсутствие удовлетворенных судами исков, поданных в отношении администрации на неправомерные действия в связи с принятыми решениями, действиями или бездействием. 
 
3. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур, требования к порядку их выполнения,
в том числе особенности выполнения административных процедур 
в электронной форме

        3.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в форме:
       - непосредственное обращение заявителя (при личном обращении);
       - ответ на письменное обращение.
        3.2. Получение консультаций по процедуре предоставления муниципальной услуги может осуществляться следующими способами:
        - посредством личного обращения;
        - обращения по телефону;
        - посредством письменных обращений по почте;
        - посредством обращений по электронной почте.
        3.3. Основными требованиями к консультации заявителей являются:
        - актуальность;
        - своевременность;
        - четкость в изложении материала;
        - полнота консультирования;
        - наглядность форм подачи материала;
        - удобство и доступность.
        3.4. Предоставление муниципальной услуги включает в себя выполнение следующих административных процедур:
       3.4.1. При направлении документов по почте:
      - прием, регистрация заявления и приложенных копий документов от заявителя, направление документов специалисту для предоставления муниципальной услуги;
      - подготовка ответа и направление его по почте заявителю.
      Результатом исполнения административного действия является направление соответствующего документа заявителю. Срок исполнения данного административного действия составляет не более 30 календарных  дней;
      3.4.2.При личном обращении заявителя:
     - прием заявителя, проверка документов (в день обращения);
     - предоставление соответствующей информации заявителю.
      Результатом исполнения административного действия является предоставление заявителю соответствующего документа. Срок исполнения данного административного действия составляет не более 30 минут.
      3.5. Ответственный исполнитель в случае, указанном в пункте 2.8 настоящего административного регламента, не позднее 2 дней со дня получения заявления и документов формирует и направляет межведомственные запросы в федеральные органы исполнительной власти, в распоряжении которых находятся соответствующие сведения.
        
4. Формы контроля за исполнением административного регламента

      4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных Регламентом, осуществляется главой сельсовета и включает в себя проведение проверок соблюдения и исполнения ответственными лицами (специалистами) действующего законодательства, а также положений Регламента.
      4.2. Персональная ответственность ответственных лиц (специалистов) закрепляется в соответствующих положениях должностных инструкций.
      4.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие  жалобы на решения, действия (бездействие) ответственных лиц (специалистов).
      4.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей по предоставлению муниципальной услуги осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
      4.5. Проведение проверок может носить плановый характер и внеплановый характер (по конкретному обращению заявителя по предоставлению муниципальной услуги).

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений
и действий (бездействия) органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, а также должностных лиц 
или муниципальных служащих
       5.1. Заявители муниципальной услуги имеют право обратиться с заявлением или жалобой (далее – обращения) на действия (бездействие) исполнителя, ответственных лиц (специалистов).
       5.2. Обращения подлежат обязательному рассмотрению. Рассмотрение обращений осуществляется бесплатно.
       5.3. Обращения могут быть поданы устно или письменно.  Письменные обращения могут быть поданы в ходе личного приема либо направлены по почте по адресу: Красноярский край, Идринский район, с. Новоберезовка, ул. Ленина, 81-1.
      5.4. Рассмотрение жалоб получателей услуги осуществляется в порядке и в сроки,  предусмотренные пунктом 6 статьи 11.2 Федерального закона от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ (ред. от 28.07.2012) «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
      5.5. По результатам рассмотрения обращения принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в удовлетворении обращения.
      5.6. Обращения считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы.
      5.7. Результатом досудебного (внесудебного) порядка обжалования решений и действий (бездействия) исполнителя, а также должностных лиц и муниципальных служащих является ответ на обращение заявителя, который направляется по адресу, указанному в обращении.




























Приложение №1
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Присвоение адресов земельным участкам, зданиям,
сооружениям и помещениям  на территории  Новоберезовского сельсовета»

                                                                                                
Главе Новоберезовского сельсовета ________________________________________
                       (Ф.И.О.)
от _______________________________________
          (Ф.И.О.  физического лица или
_________________________________________________
           наименование юридического лица)
                                                                          адрес _________________________________
тел. _________________________________



ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу присвоить объекту _______________________________________, расположенному в                                                               (наименование объекта)
                                                                                     
 с. Новоберезовка, по улице ______________________________.              
                                                                 (адрес)

Приложение:                   (перечень документов, указанных  в пункте 2.6 
                                                              административного регламента)


Подпись, число





                                                                      
                                                                           Приложение №2
	


к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Присвоение адресов земельным участкам, зданиям, сооружениям и помещениям  на территории Новоберезовского сельсовета»


БЛОК-СХЕМА

предоставления муниципальной услуги «Присвоение адресов
земельным участкам, зданиям, сооружениям и помещениям
                   на территории Новоберезовского сельсовета»


	Прием документов и регистрация заявления по предоставлению муниципальной услуги



	Рассмотрение заявления и документов по предоставлению муниципальной услуги



	Подготовка проекта постановления либо письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги



	Выдача копии постановления администрации или письма об отказе в предоставлении услуги



















                                                                     Приложение № 3
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги по присвоению (изменению) адресов объектам недвижимости на территории Новоберезовского сельсовета

ОБРАЗЕЦ
ЖАЛОБЫ НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ) 
 АДМИНИСТРАЦИИ НОВОБЕРЕЗОВСКОГО СЕЛЬСОВЕТА
ИЛИ ЕГО ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА

Исх. от _____________ № ____                                                          

Жалоба

      Полное наименование юридического лица, Ф.И.О физического лица_________________________________________________________________________

       Местонахождение        юридического   лица, физического лица _____________________________________________________________________________
                                                 (фактический адрес)

Телефон: _____________________________________________________________________
Адрес электронной почты: ______________________________________________________
Код учета: ИНН _______________________________________________________________ Ф.И.О. руководителя юридического лица ________________________________________

на действия (бездействие):
_____________________________________________________________________________
(наименование органа или должность, ФИО должностного лица органа )

существо жалобы:
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
(краткое  изложение  обжалуемых  действий  (бездействия),  указать основания,  по  которым  лицо,  подающее  жалобу,  не  согласно  с действием (бездействием) со ссылками на пункты регламента).
Перечень прилагаемой документации:

МП
____________________________________________________________
(подпись   руководителя    юридического     лица,  физического лица)
                                                                               Приложение №4
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги по присвоению (изменению) адресов объектам недвижимости на территории  Новоберезовского сельсовета


ОБРАЗЕЦ
РЕШЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИИ  НОВОБЕРЕЗОВСКОГО
 СЕЛЬСОВЕТА  ПО  ЖАЛОБЕ 
НА  ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ)  ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА

    Исх. от _______ № ___________

РЕШЕНИЕ
по жалобе на решение, действие (бездействие)
органа или его должностного лица

Наименование органа или должность, фамилия и инициалы должностного лица органа, принявшего решение по жалобе: _____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
Наименование юридического лица или Ф.И.О. физического лица, обратившегося с жалобой ______________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
Номер жалобы, дата и место принятия решения:____________________________________
_____________________________________________________________________________

Изложение жалобы по существу:
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
Изложение возражений, объяснений заявителя: ____________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

УСТАНОВЛЕНО:
Фактические и иные обстоятельства дела, установленные органом или должностным лицом, рассматривающим жалобу: _______________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
Доказательства, на которых основаны выводы по результатам рассмотрения жалобы: 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
Законы и иные нормативные правовые акты, которыми руководствовался орган или должностное лицо при принятии решения, и мотивы, по которым орган или должностное лицо не применил законы и иные нормативные правовые акты, на которые ссылался заявитель -
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
На основании изложенного
РЕШЕНО:
1. ___________________________________________________________________________
(решение, принятое в отношении обжалованного
_____________________________________________________________________________
  действия (бездействия), признано правомерным или неправомерным   полностью
_____________________________________________________________________________
или частично или отменено полностью или частично)

2.___________________________________________________________________________
(решение, принятое по существу жалобы, - удовлетворена 
или не удовлетворена полностью или частично)

3. ___________________________________________________________________________
(решение либо меры, которые необходимо принять в целях устранения допущенных нарушений, если они не были приняты до вынесения решения по жалобе)

Настоящее решение может быть обжаловано в суде, арбитражном суде.
Копия настоящего решения направлена по адресу: ________________________________
_____________________________________________________________________________

__________________________________  _________________   _______________________
(должность лица уполномоченного,               (подпись)               (инициалы, фамилия)
[bookmark: _GoBack]принявшего решение по жалобе)






